
D AL LA LE GGE  3 3  A LLA  PR EVE NZ IONE   CO ME  PR O SPET T IVA P ER  I  GR AN DI  ANZ IANI

VIVAnet

VIVAnet  |  Leonardo Palombi  |  Asti, 25 settembre 2026 01

La rivoluzione
della proattività

Prevenire. Valutare.
Connettere.

Proattività

Valutazione 
(SFERA)

Relazione 
umana e 
digitale

Prof. Leonardo Palombi  |  Università di Roma Tor Vergata



NO N È  SO LO UNA TE CNO LO GIA:  È  UNA  R ESP ONSA BIL IT À D EL  SSN

La rivoluzione copernicana: cambia chi si muove
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ATTESA

La persona

SERVIZIO
deve riconoscere il bisogno e chiedere

PROATTIVITÀ

La persona

SSN + RETE
raggiunge, propone, segue nel tempo

Raggiungere anche chi non chiede, non sa come fare o non viene ascoltato.



PR OA TT IVIT À ·  VAL UTA ZION E D I  P RE CISIO NE E C ONT INUIT À ·  R EL AZIO NE

Tre pilastri della stessa rivoluzione
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Dalla valutazione ai servizi →
Dalla valutazione ai servizi →

RAGGIUNGERE

Prima della crisi

VALUTARE

Prevenire e assegnare servizi

ACCOMPAGNARE

Relazione umana + digitale

LA PERSONA, I SUOI BISOGNI E LE SUE RISORSE



L’Italia «lontana»



FONDAZIONE ETÀ GRANDE   /   ATLANTE VIVANET

Piemonte: una rete di prossimità per i grandi anziani
1.180 Comuni: demografia locale e contesto dei servizi sociali

379.102
residenti di almeno 80 anni in Piemonte

8,91% della popolazione · stime Istat, 1° gennaio 2026

144.167
80+ vivono nei 332 Comuni evidenziati in 
blu scuro

Quota 80+ del Comune sopra la media; presa in carico 
sociale dell’ente gestore sotto la media.

QUOTA 80+ DEL COMUNE / PRESA IN CARICO DELL’ENTE

Quota 80+ alta · presa in carico bassa
Quota 80+ alta · presa in carico alta
Quota 80+ bassa · presa in carico bassa
Quota 80+ bassa · presa in carico alta

Soglie regionali: 80+ 8,91%; presa in carico 6,82 ogni 100 anziani. Non è una stima delle persone senza assistenza.
Source: Istat Demo 2026 · Regione Piemonte, servizi sociali 2024, tab. 1.4, 1.6–1.7 · Raccordo enti–Comuni · Elaborazione Età Grande

Quota 80+ comunale (2026) × presa in carico sociale dell’ente gestore (2024), non del singolo Comune.

https://demo.istat.it/app/?i=POS
https://www.regione.piemonte.it/web/media/57686/download
https://www.regione.piemonte.it/web/media/57686/download
https://www.regione.piemonte.it/web/media/57686/download
https://www.regione.piemonte.it/web/media/57688/download
https://www.regione.piemonte.it/web/media/57688/download
https://www.regione.piemonte.it/web/media/57688/download


T UTT I  I  PAR T ECIPA NT I  | RUO LI  DIVE R SI , UNA  PR ESA  IN CAR ICO

Una rete riconoscibile intorno alla persona
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UNIVERSITÀ DI ROMA TOR VERGATA  ·  coordinamento scientifico

PERSONA
A CASA

PROSSIMITÀ E ACCESSO

Viva gli Anziani! / Sant’Egidio
Poste Italiane / Plurima

CLINICA E DOMICILIO

ASL Roma 1 · ASL Roma 5
Policlinico Tor Vergata · SANIMEDICA

TECNOLOGIE E FLUSSI

Nautilus NGA - Next Care
Domethics ·

VALUTAZIONE E CONTENUTI

Web TV e SFERA - Fondazione Età 
Grande
Data Intelligence BI HealthPRESIDI: A2C · privacy e DPIA     |     EuResist · rendicontazione

Collaborazione territoriale: ASL Roma 2, municipi VI e VIII. Curanti e reti locali partecipano ai percorsi.



D AL LA RIFO RM A AL LA SPER IM ENT AZ IONE

La legge 33 apre la strada; AGENAS la rende operativa
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2023

Legge 33

Riforma delle politiche
per le persone anziane

2024

D.Lgs. 29 · art. 9

Prevenzione e
telemedicina a casa

2025

D.M. 7 ottobre

Requisiti dei progetti
Grandi Anziani

AGENAS

Programma 
nazionale

Selezione, attuazione
e monitoraggio

Legge 33/2023
Legge 33/2023

D.Lgs. 29/2024, art. 9
D.Lgs. 29/2024, art. 9

D.M. 7 ottobre 2025
D.M. 7 ottobre 2025

https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2023/03/30/23G00041/SG
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2023/03/30/23G00041/SG
https://www.consiglioregionale.calabria.it/upload/istruttoria/D.lgs%2015%20marzo%202024%20,%20n.%2029.pdf
https://www.consiglioregionale.calabria.it/upload/istruttoria/D.lgs%2015%20marzo%202024%20,%20n.%2029.pdf
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2025/11/14/25A06113/SG
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2025/11/14/25A06113/SG


D .L.  1 4 4 / 20 2 6  | EM EN DA ME NT I  NE LL ’IT ER  D I  CONVE R SIONE

Dalle prestazioni a un sistema di assistenza realmente integrato
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Non solo telemedicina: una presa in carico integrata a domicilio.

VALUTAZIONE

Bisogni e risorse
della persona

PIANO

Progetto individuale
integrato (PAI)

RETE

Sanità, sociale
e Terzo settore

CONTINUITÀ

Casa e ospedale,
presenza e distanza

VERIFICA

Efficacia, costi
e sostenibilità

LAZIO + LOMBARDIA
Prima fase pilota prevista

OVER 65
Possibili altre fasce di età

350 M€
Risorse PNRR previste

PROPOSTA IN ESAME: conversione non ancora avvenuta. Attuazione subordinata agli atti previsti.
Source: emendamento e quadro della sperimentazione Iter parlamentare C. 3083



LA  R ET E DE I  PA R TNE R  | UNA CAPA CITÀ  O PER AT IVA COE RE NT E CON  IL NUOVO  IND IR IZZO

VIVAnet: un’esperienza per la nuova fase
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PERSONA
A CASA

VALUTARE E PERSONALIZZARE

SFERA · Fondazione Età Grande

Bisogni → PAINT → rivalutazione

RAGGIUNGERE E ASCOLTARE

Viva gli Anziani! / Sant’Egidio

Poste / Plurima: accesso e logistica

COLLEGARE CASA E RETE

Domethics · Nautilus NGA

Gateway, sensori, Web TV e flussi

VALUTARE E INTERVENIRE

Next Care · PTV · ASL / curanti

SANIMEDICA: équipe a domicilio

UTV: coordinamento scientifico  |  BI Health: dati ed esiti

Le centrali coordinano i segnali e le risposte. Le emergenze acute seguono le vie tradizionali.



I L PR OGR AM MA  NAZ IONA LE  AGE NAS

Non un progetto isolato: una svolta di sistema
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58
progetti selezionati

≈60.000
grandi anziani

150 M€
risorse PNRR

18 mesi  |  Persone di almeno 80 anni con cronicità  |  Non già in ADI

AGENAS, comunicazione del 26 giugno 2026. Dati nazionali, non riferiti al solo VIVAnet.
AGENAS, comunicazione del 26 giugno 2026. Dati nazionali, non riferiti al solo VIVAnet.

https://www.agenas.gov.it/aree-tematiche/comunicazione/primo-piano/2782-progetto-grandi-anziani,-al-via-la-presa-la-presa-in-carico-per-60-000-over-80
https://www.agenas.gov.it/aree-tematiche/comunicazione/primo-piano/2782-progetto-grandi-anziani,-al-via-la-presa-la-presa-in-carico-per-60-000-over-80


Q UAT TR O TR A SFOR MA ZION I

La proattività cambia il modo di organizzare la cura
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QUANDO Dopo la crisi Prima del peggioramento

CHI SI MUOVE La persona chiede La rete cerca il bisogno

CHE COSA SI VEDE Una prestazione La fragilità biopsicosociale

CHE COSA SI VERIFICA L’atto erogato Continuità ed esiti

Non solo prestazioni: responsabilità di continuità.



LA  SPE R IME NT AZIO NE NEL  L AZIO

VIVAnet rende concreta questa direzione
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≈4.700
persone previste a Roma e 
provincia

UN UNICO MODELLO

Relazione umana e prossimità
Valutazione e piano personalizzato
Prevenzione e telemedicina
Dati per verificare gli esiti

Università di Roma Tor Vergata
Coordinamento e responsabilità scientifica

Territori e nodi specialistici →
Territori e nodi specialistici →



VIVA GLI  A NZIA NI!  |  LA  T ECN OLO GIA L A SOST IEN E,  NO N L A SOST IT UISCE

La prima infrastruttura è una relazione affidabile
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Viva gli Anziani!: evidenze su ricoveri e residenzialità, non risultati VIVAnet.
Viva gli Anziani!: evidenze su ricoveri e residenzialità, non risultati VIVAnet.

Evidenza e limiti →
Evidenza e limiti →

PERSONA
A CASA

Famiglia
e caregiver

Vicini, portieri,
comunità

Operatori
riconoscibili

Servizi sociali
e sanitari

CONTATTO · ASCOLTO · FIDUCIA

continuità anche a distanza

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/30062365/


ST UD I  PR EGR ESS I  | RISUL T AT I  OSS ER VAT I ,  NO N E FFET TI  GIÀ D IM OST RA T I  PER  V IVANE T

Ricoveri e residenzialità: l’evidenza di Viva gli Anziani!
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Torna alla relazione →
Torna alla relazione →

RICOVERI OSPEDALIERI
Eventi per 1.000 anni-persona

INGRESSI IN RESIDENZIALITÀ
Tassi per 1.000 riportati nello studio

Controlli 251,6

Viva gli Anziani! 167,3

Riferimento esterno 9,7

Viva gli Anziani! 6,6

−33,5% differenza grezza
del tasso di ricovero −32% differenza descrittiva

rispetto al riferimento
515 persone · 6 mesi · studio quasi-sperimentale
Associazione aggiustata per età, sesso e fragilità: p = 0,013.

1.408 persone · anno 2011 · 9 ingressi osservati
Confronto esterno: nessun controllo contemporaneo.

Studi non randomizzati: possibili confondenti. Le percentuali non sono stime causali né risultati VIVAnet.
Source: Liotta et al., Ann Ig 2018 Marazzi et al., Advances in Aging Research 2015



R ET E UMA NA,  VA LUT AZ IONE ,  PA RT EC IPAZIO NE , TE LE ME D ICINA E D A TI

Non cinque prodotti: un unico circuito di cura
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RETE UMANA

Viva gli Anziani!

SFERA

Fondazione Età Grande

WEB TV

Nautilus NGA + FEG

TELEMEDICINA

Next Care + rete clinica

NGA PROXIMITY / DATA INTEGRATION ·   BI Health: pattern ed 
esiti



LA  A SL FO RN ISCE  I  NO MIN AT IVI  E  GAR ANT ISCE  L ’A CCE SSIB ILIT À;  P OI  PO ST E /  P LUR IMA

ASL, Poste e Viva gli Anziani!: un arruolamento accompagnato

VIVAnet  |  Leonardo Palombi  |  Asti, 25 settembre 2026 14

2

Kit e
contatto

3

Adesione
e firma

4

Verifica
documenti

5

SFGE
al domicilio

6

Dati
alla rete

7

Kit
dispositivi

Poste / Plurima

UTV + ASL

Viva gli Anziani!

Persona informata  →  consenziente  →  valutata  →  accompagnata

1

Nominativi e
accessibilità

ASL



UN PER CO RSO  CO NT INUO,  CON RIT OR NO  D EL LA  VAL UT AZIO NE

La persona non attraversa sportelli separati
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1

Individuare

ASL + UTV

2

Incontrare

Poste + Viva gli 
Anziani!

3

Valutare

Équipe · SFERA

4

Attivare

Rete dei servizi

5

Rivalutare

Équipe + BI Health

bisogni, risorse e preferenze cambiano nel tempo



SIST EM A DI  VAL UTA ZION E FUN ZION AL E E VOL UTIVA ,  R ICOR SIVA  E AD AT TIV A

SFERA: leggere la persona, non soltanto la diagnosi
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Condizioni
fisiche

Condizioni
mentali

Autonomia
funzionale

Sostegno
comunitario

Abitazione

Parenti
e amici

Situazione
economica

PERSONA

VALUTARE

Screening e approfondimenti

PERSONALIZZARE

Azioni, figure, intensità

RIVALUTARE

Esiti → nuovo PAINT

Fondazione Età Grande: SFERA  ·  Équipe della rete: valutazione, piano e rivalutazione.



VAL UT AR E P ER  PR EVE NIR E E A SSE GNAR E I  SE RVIZ I  APP RO PR IAT I

Dal bisogno alla risposta: il PAINT rende SFERA operativa
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BISOGNI
+ RISORSE PAINT SERVIZI

APPROPRIATI

rischi · preferenze
obiettivi condivisi

chi · cosa · quanto
quando · verifica

professionisti + prossimità
tecnologie proporzionate

Rivalutazione / aggiornamento del PAINT
Liotta et al.: validità predittiva della SFGE; non validazione dell’intero sistema SFERA.

Liotta et al.: validità predittiva della SFGE; non validazione dell’intero sistema SFERA. Profili domiciliari →
Profili domiciliari →

https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC9969158/
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC9969158/


SFERA esprime gli interventi in modo granulare: Il flusso della granularità in 6 passi

dallo scoring alla tabella attuatori del PAINT

1. Scoring
I livello

GFRS · SFGE · SVAMA
punteggio globale
+ classe fragilità

2. Apertura
sezioni

aree con punteggio
negativo → si aprono

automaticamente

3. Selezione
azioni

checkbox:
visite · scale · esami
riab · PAINT · OSS

4. Attributi
data-*

ogni checkbox porta
data-fig · data-ore

data-ctrl6

5. Aggregazione

figMap raggruppa
per figura

→ somma ore

6. PAINT

Figura · Attività ·
Controllo 6m ·

Ore/sett.

CONCETTO CHIAVE

Le ore nel PAINT non derivano da una formula matematica sul punteggio VFG.
Derivano dalla selezione GRANULARE delle azioni. Il punteggio decide QUALI sezioni si aprono; il valutatore decide QUANTE azioni attivare.



Anatomia di una checkbox SFERA: per questo SFERA è  Evolutiva, Adattiva e Ricorsiva

ogni azione selezionata è una "scheda strutturata" (tupla) di 6 attributi

✓ "Igiene personale"

data-azione

Igiene personale

cosa si fa

data-fig

Assistente alla persona

chi lo fa

data-ore

5,0 h/sett

quanto pesa

data-ctrl6

Verifica autonomia igiene

controllo 6 mesi

data-area

Area 3 funzionale

collegamento VFG

data-tipo

V · I · V+I

valutazione o intervento

Nota: per «scheda strutturata (tupla)» si intende un insieme ordinato e coerente di valori che descrivono un singolo oggetto — qui: l'azione assistenziale. I 6 attributi viaggiano sempre insieme e non sono scomponibili.



ES EM PIO DID AT T ICO SFER A | NO N U N PA CCH ET TO  ST AN DA RD  VIVANE T

Le azioni costruiscono il PAINT: dal dettaglio al fabbisogno
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AZIONI SELEZIONATE ORE / SETTIMANA PER FIGURA

Igiene 5 + pasti 7 Assistente alla persona 12,0

Riab. cardio 3 + recupero motorio 2 Fisioterapista 5,0

Ambiente 1,5 + ausili 1,5 Terapista occupazionale 3,0

Esercizio adattato 2 Chinesiologo 2,0

22,0 ore/settimana = somma delle azioni, non formula sul punteggio



I L NUCL EO  D I  PR EVE NZIO NE  PR EVIST O DA L PRO GR AMM A AGEN AS

Tre obiettivi, una sola persona
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PERSONA

FUNZIONE
COGNITIVA

ADERENZA
TERAPEUTICA

RELAZIONI

stimolazione e attività via Web TV comprensione, riconciliazione, supporti

AGENAS: tre finalità integrate del programma Grandi Anziani.
AGENAS: tre finalità integrate del programma Grandi Anziani.

https://pnt.agenas.it/decreto-grandi-anziani
https://pnt.agenas.it/decreto-grandi-anziani


I L BIS OGNO  H A UN  D EST INA TA RIO ;  L A R ISPO STA  H A UN R ES PONSA B ILE

Quattro centrali, una sola presa in carico
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PERSONA

SOCIALE

Viva gli Anziani!
Contatto e prossimità

SANITARIA

ASL / PTV / curanti
Next Care: piattaforma

SANIMEDICA

LOGISTICA

Poste / Plurima
Documenti e dispositivi

TECNICA

Nautilus NGA/Help Desk/
Hardware, Web TV, flussi

SANIMEDICA: équipe domiciliari quando serve una risposta in presenza
Sicurezza e responsabilità →

Sicurezza e responsabilità →



D OM ET H ICS | TV,  TA BL ET ,  SE NSOR IST ICA  E DO MO TIC A

Dentro casa: un gateway, funzioni diverse
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Web TV Tablet

GATEWAY
DOMETHICS

SENSORI
misure e segnali

DOMOTICA
supporti mirati

contenuti partecipazione contatti richieste

raccolta · connessione · gestione

Dati e richieste Contenuti e configurazioni autorizzate



D OM ET H ICS | SCH EM A FUNZIO NAL E D E GLI  SC AM BI  CON LE  CE NT RA LI

Dati in ingresso. Decisioni e risposte in uscita.
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CASA GATEWAY INTEGRAZIONE CENTRALI ESTERNE

SENSORI
misure · stato

TABLET
contatti · richieste

WEB TV
fruizione · risposte

DOMOTICA
stato · comandi

DOMETHICS

Raccoglie
instrada
gestisce

Next Care
Nautilus NGA

SFERA / rete dati

BI Health · analisi

SOCIALE

Viva gli Anziani!

SANITARIA

ASL / PTV / curanti

TECNICA

Domethics / Nautilus NGA

LOGISTICA

Poste / Plurima

Misure, richieste, segnali Contenuti, configurazioni, esiti e PAINT



FON DA ZION E ET À GR AN DE :  CO NT ENUT I  E  PA LINS EST O | NA UT ILUS NGA: P IAT TA FOR MA

La Web TV: otto porte per entrare in relazione
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LA PERSONA
sceglie · partecipa

risponde

INFORMAZIONE
TG delle buone notizie

CINEMA E MEMORIA
Cineforum · ricordi

MUSICA E ASCOLTO
Musica · audiolibri

MENTE E CULTURA
Mente attiva · viaggi virtuali

MOVIMENTO E SALUTE
Tele-APA · nutrizione

CURA E CLINICA
La cura giusta · aderenza

IMPARARE E CREARE
Digitale · laboratori

SPIRITO E COMUNITÀ
Mons. Paglia · La tua voce

Contenuti culturali + prevenzione + un ritorno personale.



“ LA TUA  VO CE”  |  IL CONT E NUT O A PR E UN  CO NTA TT O , NON  CH IUD E IL  R APP OR TO

Una TV che ascolta: dalla partecipazione alla risposta
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Partecipazione
Richieste

Gradimento

LA TUA VOCE
Redazione / helpdesk

Fondazione Età Grande
riceve e orienta

PROBLEMA TECNICO
Domethics / Nautilus NGA

BISOGNO SOCIALE
Viva gli Anziani!

BISOGNO CLINICO
Rete clinica → SANIMEDICA

UN RITORNO ALLA PERSONA



AVVIO  PR OGR E SSIVO | PIÙ CON TE NUT I ,  PIÙ P AR TE CIPA ZION E,  SE NZA  SO VRA CCAR ICA RE

La Web TV cresce per ondate, non per canali separati
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1

FONDAMENTA

TG · prevenzione
APA in differita

2

COMUNITÀ

Mente attiva · cucina
La tua voce

3

INTERAZIONE

Sportelli · 
videochiamate

Palestra con feedback

4

PIENO REGIME

Dirette · eventi
Palinsesto consolidato

Ogni passaggio richiede diritti, accessibilità, appropriatezza e capacità di risposta. Torna alla Web TV →
Torna alla Web TV →



VAL UT AZIO NE PR OFES SIONA LE  PR IMA  D EL LA  R ISPOST A  | N ON UN SIS TE MA  D I  E ME RGE NZA

Dal segnale alla casa: qui interviene SANIMEDICA
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SENSORI

PERSONA /
CAREGIVER

VERIFICA
E VALUTAZIONE

Rete sociale + tecnica
Professionisti sanitari

EMERGENZA ACUTA
Canali tradizionali

SANIMEDICA
Risposta a domicilio

Medico Infermiere OSS

L’esito ritorna alla rete e aggiorna il PAINT.



LA  D AT A INT ELL IGENC E S OST IEN E L E DE CISION I ,  NO N L E SO ST ITUIS CE

BI Health: leggere i segnali, verificare gli esiti
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Dati clinici

Contatti sociali

Uso dei servizi

BI
HEALTH

PIANO OPERATIVO

Pattern → segnale → rete 
responsabile

PIANO VALUTATIVO

Esiti → confronto → apprendimento



B I  H EA LT H + COO RD INA ME NT O S CIEN TIFICO  T OR  VE RGA TA

La promessa della proattività va verificata
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COORTE VIVANET

T0 Follow-up Esiti

POPOLAZIONE DI CONFRONTO

T0 Follow-up Esiti

comparabilità iniziale confronto nel tempo

Disegno osservazionale: matching  per rpropensity score, aggiustamento, non prova causale automatica.



B I  H EA LT H | IN DIC AT OR I  D I  PR OC ESSO  ED  E SIT O

Misurare una presa in carico, non soltanto connessioni
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VALORE PER LA PERSONA

RAGGIUNGERE

Arruolamento
Tre servizi ricevuti

Continuità del contatto

PREVENIRE

Isolamento · aderenza
Funzione cognitiva
Bisogni intercettati

SOSTENERE LA CASA

Ricoveri e PS
Residenzialità · mortalità
Andamento della fragilità

Sono indicatori ed esiti attesi, non risultati già conseguiti.



D OPO  L A SP ER IME NT AZIO NE

Il lascito: una capacità ordinaria del SSN
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18 MESI
DI PROGETTO

CONTINUITÀ
NEL TERRITORIO

Responsabilità stabili Protocolli replicabili Risorse sostenibili



LA  R IVOL UZIO NE COPE R NICAN A PR E ND E FO RM A

Raggiungere. Valutare. Connettere.
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PROATTIVITÀ SFERA RELAZIONE

VIVAnet: restare a casa,
senza restare soli. Apri gli approfondimenti →

Apri gli approfondimenti →



NA VIGAZIO NE

Approfondimenti per la discussione
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Evidenza scientifica e limiti  →

Evidenza scientifica e limiti  →
SFERA: sei profili domiciliari  →

SFERA: sei profili domiciliari  →

Web TV: quattro ondate  →

Web TV: quattro ondate  →
Governance, sicurezza e risposta  →

Governance, sicurezza e risposta  →

Articolazioni territoriali  →

Articolazioni territoriali  →
La rete dei soggetti coinvolti  →

La rete dei soggetti coinvolti  →

Torna alla conclusione →
Torna alla conclusione →



AP PRO FOND IM EN TO  | SFER A

Sei profili per modulare il supporto a casa
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P1 | Robusto / pre-fragile

Prevenzione e mantenimento 
dell’autonomia

P2 | Fragile non d’organo

Multimorbilità, funzione e rete di 
supporto

P3 | Cardiopatico

Continuità della cura e 
monitoraggio mirato

P4 | Diabetico complicato

Autogestione assistita e 
collegamento clinico

P5 | Respiratorio

Bisogni respiratori e supporto alla 
funzione

P6 | Decadimento cognitivo

Sicurezza, caregiver e 
partecipazione

La persona non coincide con il profilo: bisogni e intensità si rivalutano.
Torna a SFERA →

Torna a SFERA →



AP PRO FOND IM EN TO  | GO VER NA NCE  OP ER AT IVA

Nessun segnale senza una responsabilità definita
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Privacy | A2C DPIA, protezione dei dati, ruoli, accessi e tracciabilità, pseudonimizzazione.

Analisi / valutazione BI HEALTH Tor Vergata: pattern e segnali; rete clinica: valutazione del bisogno.

Risposta a domicilio SANIMEDICA: medici, infermieri e OSS, in raccordo con ASL / PTV / curanti.

Continuità / guasti Nautilus NGA: help desk e gestione malfunzionamenti; Poste / Plurima: logistica.

Il servizio non sostituisce i canali di emergenza. Orari e livelli di servizio vanno esplicitati.
Torna alle funzioni di regia →

Torna alle funzioni di regia →

Rendicontazione EuResist partecipa; i partner documentano attività e spese.



AP PRO FOND IM EN TO  | AR TICO LA ZION I  OP ER AT IVE

Lo stesso modello, bisogni territoriali differenti
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ROMA

Centro, semicentro e 
periferie.
Rete sociale di prossimità.
Integrazione con i servizi 
territoriali.

ASL ROMA 5

Cimuni aree interne, periferici 
e ultraperiferici
Percorso oncologico non in 
ADI.
Supporto domiciliare e 
mobilità.

POLICLINICO TOR VERGATA

Nodo specialistico.
Valutazione geriatrica.
Riconciliazione terapeutica e 
teleconsulti.
Supporto al percorso oncologico

Articolazioni di attuazione: non un consuntivo di arruolamento o attivazione.
Torna al progetto →

Torna al progetto →









Grazie

Questa foto di Autore sconosciuto è concesso in licenza da CC BY-NC

https://www.ilnostrocaf.com/2014/07/assegno-di-vedovanza-news/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
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